
Welcome to Lake County’s LCBHS MHSA Community Planning Meeting #2 for FY 2022-
23 Annual Update!

¡Bienvenido a la audiencia pública de actualización anual de la #2
MHSA FY 22-23 del Condado de Lake!

While you’re waiting for the meeting to start, please take a moment to fill out the sign-in
sheet and demographic form if you’re attending in person.

If you’re joining online, please enter your name in the chat box and fill out the demographic
survey by following the link or scanning the QR code below with your smartphone.

http://s.alchemer.com/s3/44f87d81f7a8

Mientras esperan que comience la reunión, por favor tome un momento para completar la
hoja de registro y el formulario demográfico si está presente en persona.

Si está participando virtualmente, por favor escriba su nombre en el chat y complete la
encuesta demográfica siguiendo el enlace o escaneando el código QR a continuación con
su teléfono inteligente.

http://s.alchemer.com/s3/44f87d81f7a8


Reunión de Planificación 
Comunitaria LCBHS MHSA 
del Condado de Lake # 2 
para la Actualización Anual 
del Año Fiscal 2022-23



Bienvenida e Introducciones

Si asiste en persona, por favor tómese un momento para completar la hoja

de inicio de sesión. Si está en línea, por favor use el chat de Zoom para

presentarte con su:

Nombre Pronombres Programa

3



4

Agenda y objetivos

• MHSA Capacitación y 
Educación 
• MHSA 

Antecedentes
• Actualización Anual 

y Proceso de 
Planificación 
Comunitaria

• Necesidades 
comunitarias Informe y 
discusión 

• Estrategias propuestas 
Informe y discusión.

• Revisar y discutir los 
hallazgos clave de la 
evaluación de 
necesidades

• Identificar posibles 
estrategias y cambios 
en el programa para 
abordar mejor las 
necesidades

Agenda Objetivos



Consejos para la Reunión

Para aquellos que asistan en persona, habrá un coordinador en cada  

sitio para ayudar a administrar la reunión de Zoom y facilitar la

• participación de los asistentes.

Si se une virtualmente, busque una ubicación tranquila y libre de

distracciones con una conexión fuerte a Internet o teléfono, si es  

posible. Considere la posibilidad de cerrar cualquier aplicación

• innecesaria para mejorar el rendimiento de Zoom.

Por favor guarde cualquier comentario, pregunta o

retroalimentación sustantivos. Se pueden hacer preguntas  

aclaratorias durante la presentación levantando la mano o

• ingresando su pregunta en el chat.

Si asiste en persona, levante la mano y un coordinador en el lugar 

nos  informará que hay una pregunta o ingresará su pregunta en el 

chat.
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Cómo contribuir a la discusión

Contribuya a la discusión mediante:

Computadora: Para hablar a través de su computadora, haga clic el

ícono de participantes en la parte inferior de la pantalla y

seleccione el ícono de levantar la mano.

Teléfono: Para hablar por teléfono "levante la mano" pulsando *9.

Chat: Para compartir un comentario usando la función de chat de  

Zoom, haga clic en el icono de chat en la parte inferior de la pantalla

y  escriba su comentario en el cuadro de chat. Un facilitador de la  

reunión revisará su comentario.

Correo electrónico: Envíe sus comentarios por correo electrónico

a  Scott.Abbott@lakecountyca.gov

mailto:Scott.Abbott@lakecountyca.gov


SECCIÓN 

UNO

Ley de Servicios de Salud 

Mental:  Capacitación y 

Educación



Antecedentes de MHSA

• La Proposición 63

fue aprobada el 2

de noviembre de

2004

• Impuesto del 1%  

sobre los ingresos

superiores $1

millón para

expandiry

transformar los

servicios de salud

mental
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,

recuperación 

y

cultural

orientados 

al  cliente y 

a la  familia

Experienci

a de

servicio

integrada



MHSA Visión general
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CSS : Servicios y apoyos comunitarios (76%)

Alcance y servicios Directos para trastornos emocionales o  

enfermedad mental (todas las edades)

PEI: Prevención e Intervención Temprana (19%)

Prevenir el desarrollo de problemas de salud mental, y detectar  

intervenir con signos tempranos

DCI: Innovación (5%)

Probar nuevos enfoques que puedan mejorar los resultados

WET: Educación y capacitación de la fuerza laboral

Crear, retener y capacitar a la fuerza laboral pública de salud mental

CFTN: Instalaciones de capital y necesidades tecnológicas

Soporte de infraestructura (historia clínica electrónica, instalaciones de MH)



Programas MHSA para el año fiscal 22-23

Continuidad de acceso a 

crisis

Salud Mental

Forense

Asociaciones de servicio 

completo

Acceso para adultos mayores

tratamiento
de tratamiento de
trastornos concurrentes
centrados en

apoyos
comunitarios (CSS)

Servicios de Intervención Temprana 

Estabilización y bienestar

Alcance y para Adultos 

mayores

de  

entre pares

Depresión posparto y

Primeros auxilios de salud mental 

Mini-Subvenciones de Prevención

nivel estatal regional y

local

de

Prevención e Intervención

Temprana (PEI)
Colaboración de innovación de
asociación de servicio completo
de varios

necesidades tecnológicas 
(CFTN)

de Capital

de Historia Clínica
Electrónica

Educación y capacitación de

la fuerza laboral (WET)

Fuerza laboral, educación y 

capacitación



Antecedentes y descripción 
general de MHSA

Para obtener más información sobre los programas de MHSA, por favor 

visite el Sitio web MHSA de LCBHS:

http:// www.lakecountyca.gov/Government/Directory/LCBHS/MHSA.htm

http://www.lakecountyca.gov/Government/Directory/LCBHS/MHSA.htm


SECCIÓN DOS

Actualización anual y proceso de 
planificación comunitaria



Actualización anual y 
proceso de planificación 
comunitaria

Propósito de la actualización anual:

Proporcionar actualizaciones al Programa Trienal y Plan de Gastos de MHSA 
adoptado para el año fiscal 2020-2023, que incluyen:

• Estado del programa y logros de servicio en el año fiscal 20-21

• Cambios en el programa a partir del año fiscal 2022-23, basados en la 
evaluación de las necesidades y los aportes de las partes interesadas

Proceso de Planificación Comunitaria:

MHSA tiene la intención de que haya un proceso significativo de partes interesadas 
para proporcionar experiencia en la materia para el desarrollo de planes 
centrados en la utilización de los fondos de MHSA a nivel local.
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MHSA
Partes interesadas

La planificación del programa se desarrollará con las 
partes interesadas locales, incluyendo:

• Adultos y personas mayores con enfermedades mentales graves

• Familias de niños, adultos y adultos mayores con 
enfermedad mental grave

• Proveedores de servicios de salud mental
• Organismos encargados de hacer cumplir la ley
• Agencias educativas
• Agencias de servicios sociales
• Veteranos y representantes de organizaciones de 

veteranos
• Proveedores de servicios de alcohol y drogas
• Organizaciones de atención médica

• Otros intereses importantes
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Papeles y responsabilidades

Partes interesadas

Presentar perspectivas 
individuales y experiencias 
vividas y compartir 
reflexiones de estrategias 
emergentes para cumplir 
con las
las necesidades de la 
comunidad

Junta de Supervisores 

Revisar y aprobar la 

Actualización Anual de 

MHSA

Salud del comportamiento

programa MHSA que refleje las
necesidades, prioridades y
estrategias identificadas de la 
comunidad

Junta asesora de salud mental
Desarrollar una actualización del Asegurar la participación,

revisión y asesoramiento de las partes

interesadas sobre la MHSA 

Actualización anual y 

audiencia pública

RDA

Recopilar y presentar hallazgos 
sobre el sistema actual, ofrecer 
recomendaciones para el futuro, 
facilitar las discusiones y compilar 
información en la Actualización 
Anual de MHSA
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Actividades de Planificción de MHSA

Fase I: Inicio
(Dic ‘21)

• Inicio con LCBHS
• Revisión de 

documento y 
regulatoria

• Desarrollo de 
materiales

Fase II: 
Evaluación de 
necesidades

(Ene - Mar ‘22)
• Llevar a cabo

reunion 
comunitaria

• Lanzar encuesta 
comunitaria

• Llevar a cabo
grupos de 
enfoque

• Recopilar datos
del programa

Fase III: 
Planifiación del 

Programa
(Abr ’22)

• Sintetizar aportes
de partes
interesadas
sobre
necesidades y 
servicios

• Identificar
actualizaciones
posibles al plan 
de MHSA 

Fase IV: 
Desarrollo del 
plan (Mayo -

Junio ’22)
• Desarrollar

actualización 
anual

• Publicación
pública 

• Audiencia 
pública 

• Finalizar
actualización 
anual y 
presentarla a la 
Junta de 
Supervisores



Ley de Servicios de Salud Mental: 
Capacitación y Educación

Encuesta a las partes interesadas



Informe de Necesidades de la 
Comunidad y Partes Interesadas y 
Discusión

SECCIÓN TRES
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Participación en Evaluación de 
Necesidades 

Actividad Fecha Participantes

Reunión 
comunitaria 
#1

febrero 2022 58

Encuesta 
comunitaria

Febrero-
marzo 2022

88

Grupos de 
enfoque

marzo 2022 24

Total                                                                            170
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Hallazgos de la encuesta de 
evaluación de necesidades
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Puntos fuertes de la evaluación de 
necesidades

• Los centros de apoyo entre pares son una fortaleza clave
□ Sensación de seguridad y apoyo emocional para los 

consumidores.
□ Centro de recursos para satisfacer las necesidades 

de los consumidores más allá de la salud conductual
□ Fuertes redes de referencia

• Telesalud y servicios virtuales como opción para los 
consumidores

• Recursos y apoyos necesarios , como suministros para 
bebés, alimentos, comestibles, acceso a computadoras y 
teléfonos

• Servicios de salud mental posparto (Mother wise)
• Personal amable y comprensivo de LCBHS

Es un lugar seguro para 
venir y comunicarse 
con personas de ideas 
afines. Están tratando 
de mejorar la 
comunidad.
- Consumidor en el 
Centro de Apoyo Entre 
Pares

Acceso remoto a 
sesiones de 
terapeutas y la 
capacidad de llegar a 
las personas incluso 
cuando trabajan en 
casa
-Participante de la 
encuesta
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• Impacto de COVID-19 en los servicios y pivote para 
que los servicios virtuales no sean accesibles o 
apropiados para todos

• personal insuficiente , retención de personal y 
desafíos de capacitación continua

• Obstáculos para la asistencia de vivienda
asequible y/o servicios para personas sin hogar

• Puntualidad de los servicios para programar citas
con proveedores de MH y/o falta de servicios de 
crisis

• Incapacidad para acceder a los servicios debido al 
estigma, poca conciencia, geografía e idioma, 
entre otros .

• Brechas de servicio y falta de apoyo de 
infraestructura para la coordinación de la atención

Desafíos de la 
evaluación de 
necesidades

Poblaciones 
necesitadas
- Individuos sin 

hogar
- Jóvenes y 

Familias
- Miembros de 

la familia/
Seres queridos
- Adultos 

mayores
- Comunidades 

de Color
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Discusión de 
Evaluación de 
Necesidades

• ¿Resuenan estos hallazgos?
• ¿Le sorprendió algún hallazgo? Si es así, 

¿qué le sorprendió?
• ¿Hay alguna necesidad clave que no se 

capturó?



Informe de estrategias
SECCIÓN CUARTA
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Estrategias propuestas para 
satisfacer las necesidades del 
año fiscal 22-23

Concienciación, divulgación y acceso al servicio

• Educar a los consumidores potenciales/una 
comunidad más amplia sobre MH más allá de las 
redes sociales

• Idear/automatizar la técnica de envío de 
recordatorios de citas

• Oportunidades para que los consumidores sean
sociales

• Desarrolle un folleto en cada centro de apoyo
entre pares que enumere los recursos disponibles

• Mejorar la apariencia de las instalaciones de MH
• Ampliar los servicios móviles
• Apoya a las familias afectadas por el Covid-19
• Generar recursos bilingües
• Organiza más talleres de bienestar de MH

Coordinación de servicios

• Mejorar las redes de 
proveedores de salud mental 
para acortar los tiempos de 
espera de las citas

• Mejorar la accesibilidad a 
través de asociaciones con 
agencias externas para crear 
más conciencia de MH

• Aumentar la equidad en el 
servicio y los apoyos 
constantes en todos los centros 
de apoyo entre pares
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Estrategias propuestas para 
satisfacer las necesidades del 
año fiscal 22-23

Necesidad de nuevos
servicios/intervenciones

• Desarrollar un equipo móvil de respuesta a crisis 
sin intervención policial

• Implementar instalaciones de tratamiento
residencial

• Iniciar programa Promotores
• Abrir un centro de apoya entre pares para niños y 

jóvenes en la ciudad de Clearlake
• Iniciar un equipo de crisis estudiantil en las 

escuelas para abordar la HM
• Pagar estipendios para miembros de la 

comunidad (y agencias de color) para compartir
sus experiencias y dirigir conversaciones sobre
cómo atender mejor sus necesidades.

• Abrir un refugio de emergencia para personas sin 
hogar para TAY

Servicios para Poblaciones 
Específicas

• Vivienda asequible/de bajos 
ingresos

• Adultos Mayores como asistencia 
en el hogar

• Familias como formación para 
padres, cómo apoyar a los seres 
queridos con TMG, terapia juvenil

Fuerza laboral, Educación y 
Capacitación

• Mejorar y expandir los incentivos 
WET para contratar/retener 
personal

• Cree una fuente diversa de personal 
con capacitación

• Necesidad de expandir la cartera de 
consejeros/terapeutas en la región
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Actualización de Estrategias  LCBHS 
pasadas 

Conciencia del 
servicio, divulgación 

y acceso

Coordinación  de
Servicios

Servicios para 
Poblaciones 
Específicas

Fuerza laboral, 
Educación y 

Capacitación

● Centros de apoyo 
entre pares 
habilitados para la 
tecnología

● Servicios de 
furgonetas de 
divulgación

● Utilización de 
trabajadores de la 
salud comunitarios 
como parte del nuevo 
Pathways HUB*

● Entrenamientos 
ofrecidos 
virtualmente

*Financiamiento no MHSA 

● Nuevo Pathways HUB 
para mejorar la 
coordinación*

● LCBHS se asocia con 
Hope Rising, Housing 
CoC y Housing 
Navigation 
Committee

● Contratación de un 
especialista en 
divulgación/ 
prevención para 
personas mayores

● Contratación de 
padres socios para 
familias.

● Becas para jóvenes 
para psicosis 
temprana y servicios 
para estudiantes de 
MH*

● Ideas para un centro 
juvenil en el sur

● Creación de pautas 
para la certificación 
de especialistas en 
apoyo entre pares

● Coordinador WET 
contratado y 
fortalecimiento de la 
programación WET

● Oferta de subvención 
para reforzar las 
instalaciones de 
capital existentes*



Descanso
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Discusión de estrategias
SECCIÓN CINCO
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Discusión de 
estrategias

• ¿Qué se puede hacer, dentro de los 
programas MHSA existentes, para 
mejorar los servicios?

• ¿Qué nuevas estrategias pueden ser 
necesarias?

• ¿Qué se necesitaría para implementar 
estas estrategias?



Volver a reunirse y 
Reporte de Grupo
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Próximos pasos

Desarrollar actualización anual: mayo

Audiencia Pública: 14 de julio

Publicación para comentario público: 15 de 
junio 



Encuesta de seguimiento de la reunión

Le invitamos a tomar nuestra breve encuesta para compartir cualquier comentario

sobre esta reunión y para proporcionar cualquier comentario adicional sobre la

Actualización Anual de MHSA FY 22-23. Para los asistentes en persona, también

están disponibles formularios de comentarios en papel.

Les invitamos a realizar nuestra breve encuesta para compartir cualquier  

comentario sobre esta reunión y para proporcionar comentarios adicionales  

sobre la actualización anual de la MHSA FY 22-23. Para aquellos que atendieron  

en persona, los formularios de comentarios en papel también están disponibles  

en cada sitio.

http:// s.alchemer.com/s3/LCBHS-FY20-21-Annual-Update-

Community-Meeting-and-MHSA-Programs-Feedback-Survey
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Thank you!

¡Gracias!

Scott Abbott, LCBHS  

Scott.Abbott@lakecountyca.gov 

Patricia Russell, LCBHS  

Patricia.Russell@lakecountyca.gov 

Aditi Das, RDA  

adas@rdaconsulting.com

Acceda a la 

grabación  y las 

diapositivas en  este 

sitio web  

[Traducción al  

español]

http:// 

www.lakecounty 

ca.gov/Government/Di

r 

ectory/LCBHS/MHSA/A

n nouncements.htm

mailto:Scott.Abbott@lakecountyca.gov
mailto:Patricia.Russell@lakecountyca.gov
mailto:adas@rdaconsulting.com
http://www.lakecountyca.gov/Government/Directory/LCBHS/MHSA/Announcements.htm
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